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DASAR HUKUM: Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

LAMDIK

Undang-Undang No. 12 Tahun 2012, Pendidikan Tinggi

 Permendikbud No. 3 Tahun 2020, SN-Dikti
W « Permendikbud No. 5 Tahun 2020, Akreditasi Prodi & PT
A"/ + Permendikbud No. 7 Tahun 2020, Pendirian, Perubahan Bentuk,
Pembubaran PTN, & Pencabutan ljinPTS

Permenristekdikti No. 61 Tahun 2016, PD-Dikti
Permenristekdikti No. 62 Tahun 2016, SPM-Dikti
Permenristekdikti No. 15 Tahun 2018, Organisasi dan Tatakerja LLDikti

I

RISTEKDIKTI

 Per-BAN-PT No. 2 Tahun 2017, Sistem Akreditasi Nasional Dikti
BAN-PT * Per-BAN-PT No. 1 Tahun 2020, Mekanisme Akreditasi Untuk Akreditasi
Yang Dilakukan Oleh Badan Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi

Q Per LAMDIK 22 Tahun 2022, Bab Il Pasal 3 Proses Akreditasi
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DASAR HUKUM |

Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi

BAB III: PENJAMINAN MUTU

Bagian Kesatu : Sistem Penjaminan Mutu

Bagian Kedua : Standar Pendidikan Tinggi

Bagian Ketiga : Akreditasi
UU No. 12 Tahun 2012 Tentang Bagian Keempat : Pangkalan Data Pendidikan Tinggi
Pendidikan Tinggi (UU Dikti) Bagian Kelima : Lembaga Layanan Pendidikan Tinggi

Permenristekdikti No. 62 Tahun 2016
Tentang Sistem Penjaminan Mutu

Pasal 52 ayat (3) UU Dikti Pendidikan Tnggi (SPM Dikti)

Menteri menetapkan:

Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi J’ PermenristekdiktiNo--44-Tahun-2015

dan Standar Nasional Pendidikan Tinggi. Tentang Standar Nasional Pendidikan

Tinggi (SN Dikti) - Permenristek
| Permendikbud No.3 Tahun 2020
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UU NO. 12 TAHUN 2012 TTG PENDIDIKAN TINGGI

Pasal 51

(1) Pendidikan Tinggi yang bermutu merupakan Pendidikan Tinggi yang menghasilkan lulusan yang
mampu secara aktif mengembangkan potensinya dan menghasilkan limu Pengetahuan dan/atau
Teknologi yang berguna bagi masyarakat, bangsa, dan negara.

(2) Pemerintah menyelenggarakan sistem penjaminan mutu Pendidikan Tinggi untuk mendapatkan
pendidikan bermutu.

Pasal 52

(1) Penjaminan mutu Pendidikan Tinggi merupakan kegiatan sistemik untuk meningkatkan mutu
Pendidikan Tinggi secara berencana dan berkelanjutan.

(2) Penjaminan mutu sebagaimana dimaksud pada ayat (1) dilakukan melalui penetapan, pelaksanaan,
evaluasi, pengendalian, dan peningkatan standar Pendidikan Tinggi.

(3) Menteri menetapkan sistem penjaminan mutu Pendidikan Tinggi dan Standar Nasional Pendidikan
Tinggi.

(4) Sistem penjaminan mutu Pendidikan Tinggi sebagaimana dimaksud pada ayat (3) didasarkan pada
Pangkalan Data Pendidikan Tinggi.



UU NO. 12 TAHUN 2012 TTG PENDIDIKAN TINGGI
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Pasal 53

Sistem penjaminan mutu Pendidikan Tinggi sebagaimana dimaksud dalam Pasal 51
ayat (2) terdiri atas:

a. sistem penjaminan mutu internal yang dikembangkan oleh Perguruan Tinggi; dan
ernal yang dilakukan melalui akreditasi.

b. sistem penjaminan mutu




SISTEM, BUDAYA, & STANDAR PENDIDIKAN TINGGI

SPM DIKTI Sistem
PENJAMINAN MUTU
Standar Pendidikan Tinggi Pendidikan Tinggi

(Standar Dikti)

- -

SPME/Akreditasi

LAMDIK

Budaya Mutu
*Pola pikir
*Pola sikap
*Pola perilaku
berdasarkan
Standar Dikti

Pangkalan Data Pendidikan Tinggi
(PD Dikti)

Penetapan Standar Dikti;
Pelaksanaan Standar Dikti; Evaluasi Data dan Informasi
Evaluasi (pelaksanaan) Standar Dikti; Penetapan Peringkat Akreditasi

Pengendalian (pelaksanaan) Standar Dikti; dan Pemantauan dan Evaluasi Peringkat Akreditasi
Peningkatan Standar Dikti.




STANDAR NASIONAL DIKTI - STANDAR PT

Standar Nasional Standar Nasisna! 1aat
Pendidikan Penelitian PKM

Standar Kompetensi Lulusan Standar Hasll Penelitian Standar Hasil PKM
Standar Isi Pembelajaran Standar Isi Penelitian Standar lsi PKM
Standar Proses Standar Proses Penelitian Standar Proses PKM

Pembelajaran
Standar Penilaian Standar Penilaian PKM
Standar Penilalan Penelitian

Pembelajaran Standar Pelaksana PKM
Standar Peneliti
Standar Dosen dan Tenaga Standar Sarpras PKM

Kependiok Standar Sarpras Peneltian
= L Standar Pengelolaan PKM

Standar Pendanaan &
Pembiayaan PKM

LAMDIK

Standar Sarana dan Standar Pengelolaan
Prasarana Pbelajaran Penelitian

Standar Pengelolaan Standar Pendanaan &
Pembelsjaran Pembiayaan Penelitian

Standar Pembiayaan
Pembelsjaran

Standar Bidang Standar Pengabdian Ditetapkan
Akademik Kepaca Masyarakat Standar Dikii | Perguruan
Standar Melampaui SN D) | Tinggl

- == Permendikbu
Standar ... SN :‘Jihﬂ No. 3
mt L Standar Mirimad) Tahun 2020
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MUTU: INTERAKSI MUTU, SPM DIKTI, & SPMI

Mutu
Pendidikan
Tinggi

Sistem Penjaminan
Mutu Pendidikan Tinggi
(SPM Dikti)

Sistem Penjaminan
Mutu Internal (SPMI)

adalah tingkat kesesuaian antara penyelenggaraan pendidikan
tinggi dengan Standar Pendidikan Tinggi yang terdiri atas
Standar Nasional Pendidikan Tinggi dan Standar Pendidikan
Tinggi yang ditetapkan oleh Perguruan Tinggi.

adalah kegiatan sistemik untuk meningkatkan mutu pendidikan tinggi
secara berencana dan berkelanjutan.

adalah kegiatan sistemik penjaminan mutu pendidikan tinggi oleh setiap
perguruan tinggi secara otonom untuk mengendalikan dan
meningkatkan penyelenggaraan pendidikan tinggi secara berencana
dan berkelanjutan.



PERMENRISTEKDIKTI NO. 62 TAHUN 2016 (PASAL 1)

LAMDIK

Sistem adalah kegiatan penilaian melalui akreditasi untuk menentukan
Penjaminan Mutu kelayakan dan tingkat pencapaian mutu program studi dan
7 Eksternal (SPME)  perguruan tinggi.

| Pangkalan Data - : _
1@; Pendidikan Tinggi adalah kumpulan data penyelenggaraan pendidikan tinggi seluruh

=~/ (PD Dikti) perguruan tinggi yang terintegrasi secara nasional, dengan konsep
MB-KM



Q PERMENRISTEKDIKTI NO. 62 TAHUN 2016, Bab lll, Pasal 3 (4)
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(4) Perguruan tinggi mempunyai tugas dan wewenang:

a. merencanakan, melaksanakan, mengevaluasi,
mengendalikan, dan mengembangkan SPMI;

. menyusun dokumen SPMI yang terdiri atas:

. dokumen kebijakan SPMI;

. dokumen manual SPMI,;

. dokumen standar dalam SPMI; dan

. dokumen formulir yang digunakan dalam SPMI,;

c. membentuk unit penjaminan mutu atau

mengintegrasikan SPMI pada manajemen perguruan tinggi;

dan

d. mengelola PD Dikti pada tingkat perguruan tinggi.

O~ T
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LAMDIK

PELAKSANAAN PENJAMINAN MUTU
PSK LPTK (Program Studi Kependidikan LPTK)

Per BAN PT No 10 Tahun 2021, Instrumen LAMDIK Program Sarjana

Per BAN PT No 2 Tahun 2022, Instrumen LAMDIK PPG, Magister, Doktor

Per BAN-PT Nomor 19 tahun 2022, Cakupan Akreditasi Program Studi pada LAM
Per LAMDIK 22 Tahun 2022, Bab |ll Pasal 3 Proses Akreditasi
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Per BAN PT 10 Tahun 2021 & Per BAN 2 Tahun 2022, Lamp 1 Naskah Akademik LAMDIK

B A B 2 .. — e e et et e et e e e e e e e e e e raae e aneeeeans

KAJIAN TEORITIS DAN EMPIRIS, SERTA PENGEMBANGAN AKREDITASI ..o,

2.1 KONSEP AKIEAITASI........cceeeeeeeee ettt e e e e e e ennn e e e e e e e s sanneeeeeeeeenns

2.2 Penilaian AKreditasi ...........coooiiiiiii e 11
2.3 Kajian Empiris AKreditasi ..........coeocuiiieeeieii e 14
2.3.1  Kajian Empiris AKreditasi Nasional.............cccuiiiiiiiii i 14
2.3.2 Kajian Empiris Akreditasi dan Sertifikasi Internasional ............cccccoveiiiennien e, 15
2.4 Pengembangan Sistem AKreditasi ..........ccceeovueeeiiiiei e 17
1. Mutu kepemimpinan dan Kinerja tata Kelola...............ccccco oo 17
2. 17 0 T o | SR 17
3. MULU PrOSES........eeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e nreeeeeees 18
4 Mutu produktivitas luaran dan capaian.............cccceeeeiiiiinciii 18



LAMDIK

Per BAN PT 10 Tahun 2021 & Per BAN 2 Tahun 2022, Lamp 2 LED LAMDIK

2.3 Penjaminan Mutu

2.3.1 Kebijakan

Kemukakan kebijakan tertulis dalam bentuk peraturan perundang-undangan (Undang-Undang,
Peraturan Pemerintah, Peraturan Menteri, dan lain-lain) dan/atau peraturan pimpinan perguruan

tinggi (Rektor, Direktur, atau Ketua) yang mengatur penjaminan mutu di PT dan/atau di UPPS.

2.3.2 Pelaksanaan

Uraikan pelaksanaan penjaminan mutu di PS yang merefleksikan perwujudan dari kebijakan
penjaminan mutu yang telah ditetapkan oleh PT, yang menunjukkan adanya unit/gugus penjaminan
mutu, terlaksananya siklus PPEPP, tersedianya dokumentasi pelaksanaan penjaminan mutu, dan
pelaksanaan external benchmarking penjaminan mutu.

2.3.3 Evaluasi
Tuliskan hasil evaluasi terhadap kebijakan dan pelaksanaan penjaminan mutu yang dilaksanakan
di PS.

2.3.4 Tindak Lanjut
Berdasarkan hasil evaluasi sebagaimana tertuang dalam butir 2.3.3, jelaskan tindak lanjut yang telah
diambil untuk meningkatkan kualitas pelaksanaan penjaminan mutu di PS.



Per BAN PT 10 Tahun 2021 & Per BAN 2 Tahun 2022, Lamp 3 Panduan Penyusunan LED

LAMDIK

Buku 3: Kriteria 2; Tata Kelola, Tata Pamong, & Kerja Sama
1. Kebijakan Mutu

2. Pelaksanaan

3. Evaluasi

4. Tindak Lanjut




LAMDIK

Buku 3, Kriteria 2 Tata Kelola, Tata Pamong, & Kerja Sama

2.3 Penjaminan Mutu
2.3.1 Kebijakan

Bagian ini berisi uraikan singkat dan ringkas terkait kebijakan tertulis dalam bentuk peraturan
perundang-undangan baik Undang-Undang, Peraturan Pemerintah, Peraturan Menteri, dan
regulasi lainnya yang relevan dengan mahasiswa.

Tuliskan kebijakan resmi yang digunakan oleh UPPS maupun PT dalam sistem penjaminan
mutu baik dalam bentuk Undang-Undang, Peraturan Pemerintah, Peraturan Menteri, dan
regulasi lainnya yang relevan dengan sistem penjaminan mutu. Uraikan pula kebijakan internal
dalam bentuk SK Rektor, SK Direktur, atau SK Ketua atau pimpinan lainnya yang mengatur
sistem penjaminan mutu. Kebijakan tersebut memuat informasi tentang (1) unsur pelaksana
sistem penjaminan mutu, (2) dokumen penjaminan mutu (kebijakan mutu, standar mutu,
manual mutu, formulir mutu), (3) keterlaksanaan sikul PPEPP dalam proses pelaksanaan
penjaminan mutu, (4) laporan audit panjaminan mutu yang terdokumentasikan, (5) Publikasi
hasil audit penjaminan mutu kepada pemangku kepentingan internasl dan external, (6) , Tindak
lanjut dan keberlanjutan penjaminan mutu (7) pemanfaatan hasil penjaminan mutu untuk
perbaikan kurikulum dan proses pembelajaran, (8) pelaksanaan external benchmarking
penjaminan mutu.
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Buku 3, Kriteria 2 Tata Kelola, Tata Pamong, & Kerja Sama

2.3.2 Pelaksanaan

Bagian ini berisi uraian mengenai pelaksanaan penjaminan mutu di PS yang merefleksikan
perwujudan dari kebijakan penjaminan mutu yang telah ditetapkan oleh PT, yang menunjukkan
adanya (1) unsur pelaksana sistem penjaminan mutu di PT maupun UPPS, (2) dokumen

BUKU 3 Panduan Penyusunan Laporan Evaluasi Diri

Hal. 16

penjaminan mutu (kebijakan mutu, standar mutu, manual mutu, formulir mutu), (3)
keterlaksanaan sikul PPEPP dalam proses pelaksanaan penjaminan mutu, (4) laporan audit
panjaminan mutu yang terdokumentasikan, (5) Publikasi hasil audit penjaminan mutu kepada
pemangku kepentingan internasl dan external, (6), Tindak lanjut dan keberlanjutan penjaminan
mutu (7)) pemanfaatan hasil penjaminan mutu untuk perbaikan kurikulum dan proses

pembelajaran, (8) pelaksanaan external benchmarking penjaminan mutu.




Buku 3, Kriteria 2 Tata Kelola, Tata Pamong, & Kerja Sama ' ﬂ ,I
2.3.3 Evaluasi

Tuliskan hasil evaluasi terhadap kebijakan dan pelaksanaan penjaminan mutu yang
dilaksanakan di UPPS dan PS bahwa hasil audit penjaminan mutu telah dipublikasikan kepada
pemangku kepentingan internal dan external, ditindaklanjuti dan dimanfaatkan hasil
penjaminan mutu untuk perbaikan kurikulum dan proses pembelajaran

Bagian ini berisikan hasil evaluasi dan analisis SWOT atau alat analisis lainnya yang dilakukan
oleh PS dan UPPS. Uraikan bagaimana evaluasi itu dilakukan dan menggunakan alat analisis
SWOT atau analisis lainnya dalam melakukan evaluasi kebijakan pelaksanaan penjaminan
mutu. Tuliskan hasil evaluasi yang telah dilakukan terhadap kebijakan dan pelaksanaan
pelakasanaan yang dilakukan oleh PS dan UPPS secara ringkas dan jelas. Tuliskan hasil
evaluasi dalam bentuk narasi atau tabel yang dapat memberikan gambaran tentang hasil audit
penjaminan mutu telah dipublikasikan kepada pemangku kepentingan internal dan external,
ditindaklanjuti dan dimanfaatkan hasil penjaminan mutu untuk perbaikan kurikulum dan proses

pembelajaran serta efetivitas kebijakan dan implementasi yang telah dilaksanakan.



Q Buku 3, Kriteria 2 Tata Kelola, Tata Pamong, & Kerja Sama
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2.3.4 Tindak Lanjut

Bagian ini berisi uraian atau penjelasan mengenai tindak lanjut dari hasil evaluasi sebagaimana
yang telah dituliskan secara lengkap pada butir 2.3. Tuliskan jenis dan bentuk tindak lanjut yang
telah dilakukan oleh PS dan UPPS sebagai langkah untuk perbaikan kebijakan dan

meningkatkan kualitas pelaksanaan penjaminan mutu yang dilakukan oleh PS maupun UPPS.
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Per BAN PT 10 Tahun 2021 & Per BAN 2 Tahun 2022, Lamp 4 Panduan Penyusunan LED (Matrik Penilaian)

Penjaminan 20.PS memiliki PS: PS: PS: PS:

“mutu PS (1,1) unit/gugus a. memiliki a. memiliki a. memiliki a. memiliki
penjaminan mutu unit/gugus unit/gugus unit/gugus unit/gugus
yang penjaminan penjaminan penjaminan penjaminan
melaksanakan mutu, mutu, mutu, mutu,
siklus Penetapan, | b. melaksanakan | b. melaksanakan | b. melaksanakan | b. tidak
Pelaksanaan, siklus PPEPP siklus PPEPP siklus PPEPP melaksanakan
Evaluasi, c.memiliki bukti ¢. memiliki bukt ¢. memiliki buk siklus PPEPP
Pengendalian, dan pelaksanaan pelaksanaan pelaksanaan
Peningkatan penjaminan mutu penjaminan mutu penjaminan mutu
(PPEPP) secara yang yang yang tidak
konsisten dan terdokumentasi terdokumentasi lengkap
memiliki dokumen dengan baik dengan baik
pendukung yang | d. melaksanakan
lengkap external

benchmarking
penjaminan mutu




Q Contoh: Evaluasi Pelaksanaan SPMI AMI

LAMDIK

AX0To [/ [FR{ VI ¢ Dilakukan 2 kali dalam satu tahun
* Mencakup seluruh UPPS dan Prodi
Internal

(serta unit)

e Dilakukan satu kali dalam satu tahun

Evaluasi Diri (evaluasi menveluruh)

e Dilakukan sebelum audit sesuai RL

* Monev Pembelajaran dilakukan 3x dalam satu
semester

* Monev Penelitian & PkM untuk skema desentralisasi
dilakukan dari Proposal, Kemajuan dan Hasil

» Survey/Feednack Pengguna; EDOM, Tracerstudy,
Tracer Pengguna, kepuasan pengguna setiap unit.

Monitoring

EVALUASI

PELAKSANAAN
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Audit Mutu Internal: Siklus Pelaksanaan

Penetapan
Pelaporan Tujuan dan
RL Audit

Sosialisasi
Pelaksanaan dan
Audit Penyamaan
Lapangan Persepsi
Audit/Auditi

Penyiapan
Bukti Audit Penjadwala

dan Audit n Audit
Dokumen



LEMBAGA AKREDITASI MANDIRI
KEPENDIDIKAN
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1.342 197 5.646

perguruan tinggi asesor aktif program studi

5.066

3919

ps non-keagamaan

= 524

Q jumlah RO

Database

Master

1.727 IC> Invoice =
ps keagamaan pembayaran

Unggah Submit Selesai

LAMDIK

Mengispirasi, Memandirikan, Mendewasakan, Mereputasikan, Memartabatkan
Mutu PSK LPTK
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